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创新的网络招聘模式研究以猎才网为例 
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摘要 

本研究首先介绍了时代发展的趋势，互联网迅速发展，信息化时代来临，网络人

力资源招聘模式不断的改进和创新，透过文献收集对网络人力资源招聘的概念、系统

功能和模式进行了回顾。以创新的网络招聘模式猎才网为例，进行个案研究，从

SWOT分析、波特五力模型分析、营销 6P 组合分析和战略分析对猎才网进行了深度

描绘。本研究主要采用量化研究和质化研究深度访谈的混合方法，量化研究针对调研

数据进行分析，共回收 50 份有效问卷，并使用 SPSS24.0 统计软件进行分析；针对

质化研究以深度访谈的方法访问了学者。本研究中结果展示的猎才网顺应了时代发

展趋势，开拓了创新的社会招聘招聘模式，顾客满意度较高，未来发展前景较好，实

际应用范围广，后续会继续运行这种招聘模式，在实际应用不断改进革新。 
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Abstract 
This article firstly introduces the developing trend on the rapid development of Internet, 

the coming of information age, and continuous improvement and innovation in the network 

mode of human resources recruitment. Through the literature collection, this research 

reviews the concept of human resources recruitment, system function, and model of network. 

Taking the innovative online recruitment model of Lie Cai as an example, the case study 

was conducted first, followed by SWOT analysis, Porter’s five forces model analysis, 6P 

combination analysis and strategic analysis of marketing for the in-depth description. This 

study mainly uses a mixture of quantitative research and qualitative research in-depth 

interview. For quantitative research, a total of 50 copies of valid questionnaire were used 

with SPSS24.0 statistical software for analysis. For in-depth interview for qualitative 

research, scholars and experts were interviewed. The results of this study show that Lie Cai 

follows the trend, develops an innovative social recruitment mode, demonstrates high 

customer satisfaction, presents good prospects for future development, and shows a wide 

range of practical applications. It will continue to run this recruitment mode and make 

continuous improvement and innovation in practical applications. 
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1. 绪论 

随着我国科技的不断深入发展，互联网得到了迅速发展，“互联网+”信息化、数

字化、数据化时代也随之到来，对企业员工招聘工作提出了更高的要求。传统的员工

招聘管理模式已经不能满足企业的发展需求，因此，为了实现从传统招聘到“互联网

+”信息化、数字化、数据化时代员工招聘管理转变，企业人力资源管理部门要对招聘

路径进行改进与创新，从而保证企业员工发展的稳定性与长久性。如何进一步发展和

完善网络人力资源招聘，促使其优势和效果的充分发挥，是一个重要的理论和实际课

题。 

本研究主要对“互联网+”信息化时代员工招聘管理现状进行研究，从而提出一些

有效路径，促进企业的健康成长。猎才网是一种 PC 端互联网为载体，打造嘉庚猎才

网专业，实现企业个人端对端 Match，实现人职匹配，构建专业能力点对点的人才

招聘、实习、就业与提升，让各高校人才和企业之间建立端对端联系的需要，致力于

实现招聘与求职的有效对接。 

 

2. 网络人力资源 

2.1 网络人力资源招聘的系统功能 

国内外诸多学者也对网络招聘系统功能和流程进行了相应的研究（如表 1）。 

 

表 1. 国内外诸多学者对网络招聘系统功能和流程相应的研究 

学者 定义 

Cappelli

（2001） 

推荐在线招聘的四个步骤为：第一步，吸引申请人：通过招聘广告的难

忘形象以及网页的设计来吸引候选人；第二步，将候选人进行分类：运

用在线问题，在线问卷和测评游戏等方式获得候选人醒悟、态度、能力

和信息并以此将候选人分类；第三步，开始联络：运用在线方式迅速地

联系申请人；第四步，完成：在线交流转到传统的面试。 

萧仲伟

（2001） 

认为 e-Recruiting所涉及的层面应该包括职缺汇总/发布、求职者应征工

作、收取电子简历并有目的地建立公司专属人才库、面试流程安排、面

试执行、录取通知、人员到职、招募资料分析等。 

周斌

（2002） 

对网络招聘环节的论述基本上与 Cappelli（2001）一致，认为网络招聘

包括吸引人才、分析人才、联系人才以及最后达成协议几个基本环节，

并且指出主要通过网上信息发布、网上人才测评与分类、E-mail 或在线

联系、人才招聘管理软件处理相关事宜等手段来完成。 

陈欣

（2005） 

指出通过网络发布信息应该按照人员招聘需求计划来确定，通过电子

表单填写，做到信息的规划性和数据的标准化，收集求职申请与个人

简历一般采用电子邮件与在线填写简历两种方式进行；并且主张在应

聘者受理阶段加入背景核实过程，附带在线性像水平测试、系统设置

初步筛选的标准的参数，甚至利用智能系统实现关键字筛选，以这些

措施提高网络招聘的效率和效果。 

张宝

（2005） 

认为人员招聘可以分为三个阶段：寻找求职者，约见应聘者，录用应聘

者。电子招聘站点所提供的功能有：求职公告板（Job board）、应聘者

跟踪系统（Applicant tracking systems，简称 ATS）和在线简历服务中心

（Online resume service center）。求职公告板发布职位信息，提供最基

本的求职服务。应聘者跟踪系统能自动跟踪一份简历，从简历递交到应
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聘到最终录用。在线简历服务中心提供备选人才库服务，摆正应聘者在

教育程度、工作动机和技能三封面满足雇主的要求，同时还提供约见跟

踪，日程安排和录用通知等服务。 

熊军

（2006） 

在研究网络招聘技术关键时指出：技术上的革新和创造可以给网络招

聘创造更大的发展空间。如宽带网技术、网络招聘管理软件的开发技

术等，可以解决网速问题、电子筛选问题、信息处理问题等，也提出

目前影响网络技术发展的关键是 IT人才的缺失，提出网络人才的教

育培训的重要性。 

刘思宇

（2018） 

 

互联网大数据背景下网络招聘的重点在于运用了大数据技术，在大数

据的环境下促进企业招聘招聘结合大数据的特征，有效解决了简历的

手机和筛选的问题，并对简历进行分析，实现了招聘过程中“高效+精

准”的目标，很多企业还建立专门的招聘管理信息技术，实现智能化招

聘。一是基于大数据的分析，简历优质人才资料库，在大数据中提取优

质人才序列，根据人才能力素质与企业岗位需求进行个性化匹配，提高

人岗匹配的精确度；二是根据求职者的个人经历、简历、能力测试与人

格测试来计算出综合评分，为岗位寻找出最合适的人才；三是针对求职

者和用人企业建立多维度的数据标签，进行人岗双向匹配，实现信息上

下有效对接；四是出现社交网络招聘新模式，使招聘不局限于招聘网站

和平台，促进应聘者与雇员间的深度了解。 

资料来源：本研究分析整理 

 

通过以上分析可以总结出，网络招聘系统一般包括在线自动广告发布、职位需求

管理、求职者信息登记、简历库搜索、简历动态筛选、简历流程管理、来信回复和信

息分类存储等功能，企业可以利用自动的搜索、匹配、分类、筛选系统找到合适人才；

还可以建立企业自己的筛选标准，对求职者进行初步过滤，并对退、留邮件设置不同

标记，自动回复和存档；甚至可以利用互联网技术进行电子面试。 

在互联网的不断发展下，网络人力资源招聘的系统功能也得到了不断的完善和

和革新，主要的网络人力资源招聘的系统功能有如下几项： 

 

2.1.1 关注企业发展环境，明确人才招聘需求，注重中长期人才储备 

招聘工作始于企业人力资源需求的确定，即企业在互联网时代发展所需要的人

力资源在质量和数量上的要求。传统的人力资源招聘需求根据企业人员规划来制定，

一般按照企业岗位设置与业务发展需要，结合目前企业人力资源现状来制定。互联网

时代的招聘需求更加灵活也具有前瞻性，需要考虑的不仅仅是短期的人力资源需求，

更加注重企业人力资源的长期需求。 

首先招聘人员要了解企业生存的大环境。其次，要求企业的人力资源招聘工作不

仅要根据人力资源规划做好短期人员招聘需求计划，如年度、季度、月度计划等，更

要做好中长期招聘需求规划工作。根据企业在互联网时代的战略发展计划，有计划对

未来较长时期的人才招聘规划，提前储备人力资源，是企业在互联网时代应对多变的

环境做出快速反应的制胜法宝。 

 

2.1.2 进行岗位分析，构建胜任特征模型，明确选人标准 

有了招聘需求计划，如何更准确地找到适合所在企业的人才，其中工作岗位分析
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就变得非常重要。不同的企业即使是相同的岗位，对人才的要求也会不一样，只有明

确所在企业的岗位对人才的“独特”需求，特别是对人才质量的要求，才能找到适合所

在企业的人才。互联网时代的招聘工作，除了要关注人才的知识和经验等外在特征，

更加要关注岗位对人员的深层次要求，比如社会分析、角色的定位、自我概念、自身

特质及动机等，通过数据分析建模，构建岗位胜任特征模型，明确企业招聘时的选人

标准，帮助企业找到适合岗位的高绩效高适应性人才。只有通过这种方式招聘到的人

才，其与企业建立的关系才是兼顾劳动契约和心理契约的双重关系。 

 

2.1.3 优化招聘渠道，提高招聘效率 

人才资源的招聘渠道分为内部招聘和外部招聘渠道。传统的外部招聘渠道主要

是网络招聘、校园招聘、现场招聘、内部推荐和猎头招聘等。而互联网时代企业的招

聘人员也越来越感受到，运用传统的招聘渠道已经不能充分满足招聘的需要。校园招

聘针对的是没有经验的应届毕业生；现场招聘效果极效率低，也已经慢慢淡出了许多

企业招聘的视线；猎头招聘能找到中高级人才，但是往往费用较高；网络招聘和内部

推荐是目前大多数企业运用的主要招聘渠道，但企业还是整天招不到合适的人才，而

人才却抱怨找不到合适的工作。造成这种人岗不能很好匹配的原因之一就是信息的

不对称，而互联网时代大大改变了人们的生活方式、思维方式、工作方式等，是信息

交流快速高效无障碍。 

传统的网络招聘往往借助招聘服务平台，如目前多数企业普遍使用智联、58job、

人才等网络招聘服务商，人们往往是有找工作的需求了才会到网站上投递简历，人才

信息才能达到企业招聘的人员手中。当然招聘人员也能通过人才简历的主动搜索，获

取潜在的人才信息，但是花费的时间和精力较多，而且成功率不高，招聘效率较低。

随着互联网时代社交平台的广泛应用，企业越来越多地利用微信、微博、LinkedIn、

Facebook 等网络社交平台，快速地将企业的用人需求信息散发出去。借助社交网站

的庞大资源优势和先进的技术支撑，来做企业的人才招聘；招聘信息全方位快速扩

散，吸引潜在的优秀人才，即使目前没有换工作打算的人才，也能获得企业的人才需

求信息，并通过便捷的移动交流技术，沟通工作意向。这大大提高招聘效率，还为企

业做好了自我营销、宣传企业文化、提升品牌形象，反过来又会促进企业的招聘工作。 

另外，互联网时代要充分发挥内部推荐渠道招聘人才，内部员工对所在企业较为

熟悉、认同，对推荐人员的情况也比较了解，特别是技术岗位人员，运用内部推荐渠

道，能帮助企业快速招聘打破较为适合企业的人才。 

 

2.1.4 高效的招聘实施过程，制胜企业人才战略 

互联网时代，人力资本被认为是企业发展的最关键因素，而人才战略制胜的关键

就是“快而准”。所以互联网时代企业在招聘实施的过程中，要充分利用互联网技术，

借助微企业、微招聘、移动网络技术，利用简约、智能、社交化的招聘方式，随时随

地快速筛选人才简历信息，实现与应聘者和潜在人才的实时便捷的初步意向沟通，缩

短招聘时间，快速定位目标人才。 

 

2.1.5 数据化人力招聘信息，总结经验，优化招聘 

互联网技术使得人力资源招聘工作基于数据，使用数据说话和决策成为可能；运

用计算机和移动网络技术，对整个招聘环节做好数据的记录和统计工作，将行为数据

好并做好数据分析，将大大改进传统招聘工作，帮助企业在快速发展的互联网时代及

时总结招聘问题及经验，并适时调整招聘工作。 
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2.1.6 配套人力资源策略，留住人才，吸引人才 

企业通过招聘工作能补充企业所需人才，但如果企业没有配套的管理措施，人才

进入企业后也会很快流失，从而加重招聘工作的负担，浪费大量的人力和物力。互联

网时代人才流失的主要原因，已经不再是“钱少”的因素，更多的是“心伤”因素，人才

更加关注自身与企业的价值观和思维行为模式是否契合，更加关注自身的感受。 

总而言之，互联网时代的人力资源招聘工作在充满挑战，关键是要做到快、准、

稳。招聘工作要充分认识需求，转变观念，结合新兴移动互联网技术和大数据分析，

坚持人力资本优先的理念，为企业在网络时代的成长发展做出更大的贡献。 

 

2.2 网络人力资源模式和理论 

在互联网出现之前，传统的招聘服务通常局限于报纸广告招聘、广播招聘、电视

招聘、人才招聘会等主要的方式，此后，随着互联网的出现以及大范围的应用，招聘

由传统的方式向新型的、一互联网平台的网络招聘方式过度，出现了很多提供网络招

聘服务的第三方网站。对于网络人力资源招聘模式，已经有相关学者进行研究（如表

2）。 

 

表 2. 网络人力资源招聘模式相关研究 

学者 定义 

刘兆彤

（2007） 

 

网络人力资源招聘的最初模式是以著名招聘网站 monster为代表的，类

似于中介平台的模式，实质上经过多年的发展，网络招聘的主流模式未

发生本质性改变，仍然是传统的中介模式。但是互联网的技术及理念一

直在不断发展，近年来出现了移动互联、无线互联、手机上网等的基础

设施；同时在 web2.0新概念下出现了 blog、wiki、rss、sns 等的新技术

应用，互联网技术及理念的不断变革，给网络招聘带来多方面的变化和

发展，出现了一些新的招聘方法和模式，如垂直搜索型招聘、SNS 招

聘、博客招聘等。 

刘华

（2007） 

网络招聘的类型：（1）以盈利为目的的商业性招聘网站；（2）公益性

招聘网站；（3）许多企业也会在自己的公司网站上发布一些招聘信息，

求职者可以根据自己的求职意向，有针对性地访问一些公司网站查询

招聘信息；（4）在某些专业的网站 BBS 发布招聘信息；（5）在特定

的网站上发布招聘广告；（6）利用专业工作搜索引擎搜索；（7）通过

网络猎头公司或网络中介公司；（8）通过基于 SNS 交友网站招聘；（9）

通过 Blog招聘。 

陈静

（2007） 

当前主流的招聘方式有校园定向招聘、报纸杂志、电视广播、现场招聘

会（人才交流市场）、人才猎头、熟人推荐、网络招聘等。不同的招聘

渠道有各自的优势和劣势。其中网络招聘是伴随着网络日益普及的趋

势下产生的一种新的媒体招聘形式，招聘信息可以定时定向投放，发布

后也可以管理其费用相对低廉，理论上可以覆盖到全球。通过在知名的

人才网上发布招聘的信息，如 www.51job.com、www.zhaopin.com、各

地人才市场网站、公司的网站，可以快捷、还练的接受到求职者的信息，

而且各类网站提供的格式邮件可以减低简历筛选的难度，加快处理简

历的速度。这种形式对于白领阶层尤为适用，基本上是“找工作，一键

搞定”。 
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华芝

（2013） 

国内研究现状：在我国网络招聘平台出现的相对比较早，但是早期的互

联网在我国发展缓慢，这样就约束了网络平台的发展。2003 年网络招

聘才开始被重视起来，越来越多的个人和企业开始通过网络进行求职

和招聘，2005 年互联网的普及和网络在我国的发展给网络招聘带来了

新的动力，到同年底，我国已经拥 2,000 多个招聘网站，PV 总量达到

了 30 万以上。到 2006 年网络招聘在市场上的份额已经高达 33%，并

按 73.9%的增长率持续增长，这时网络招聘的企业用户已经达到 200多

万家，招聘网站页面点击率已达到 40多亿次。到现在，我们可以按照

网络招聘平台的服务对象、主要内容和相关功能分为一种类型，即招聘

类网站、管理咨询类网站、MIS 软件类网站、培训类网站和企业招聘类

网站。 

国外研究现状：美国在 1993 年实施了 NII 计划（National Information 

Infrastructure），使得网络得到了大大的普及，网络用户也随之大大增

加，网络招聘也随之产生了。由于这些网络招聘网站所用的时间短、节

省资金和信息量大，逐渐受到美国企业和个人的关注，这些网站主要包

括门户类网站的招聘频道和行业型招聘网站，随着网络的进一步发展

以及 Web 技术的越来越成熟，各种大型的招聘网站逐渐发展起来，例

如Monster Worldlide、CareerBuilder 和雅虎等。 

刘思宇

（2018） 

互联网大数据背景下的招聘模式主要是指网络招聘，网络招聘一般包

括企业在网上发布招聘信息，从而进行简历筛选、笔试、面试。企业通

常可以通过两种方式进行网络招聘，一是在企业搭建招聘系统在自身

网站上发布招聘信息，二是与专业招聘网站合作，如 58同城、猎聘网、

前程无忧、智联招聘等，通过这些网站发布招聘信息，利用专业网站已

有的系统进行人才招聘。 

资料来源：本研究分析整理 

 

如今在“互联网+”的时代下，网络招聘进一步发展，出现了很多模式，例如综合

招聘模式、分类信息招聘模式、垂直招聘模式、公益招聘模式、社交招聘模式等。从

2002年起，网络招聘这种招聘方式在中国快速普及。 

网络招聘，指的是借助计算机平台和互联网及其相关技术，帮助企业完成招聘活

动，帮助求职者找到工作工作岗位的过程，不同的技术条件，是的招聘活动存在着不

同的主流方式，“互联网+”时代下，主要存在以下五种网络招聘模式： 

 

2.2.1 综合招聘模式 

综合招聘模式是提供信息最为全面的一种模式，包含了企业招聘过程中各方面

的内容，这种模式在中国开始最早，发展较为完善。目前，国内主要运用这种招聘模

式的互联网企业有前程无忧和智联招聘，他们的市场份额超过 60%，是网络招聘行

业的领军企业。 

前程无忧成立于 1999年，是国内首个运用多种招聘资源，提供多种人力资源服

务的网络招聘企业。前程无忧提供包括招聘猎头、培训测评和人事外包在内的全方位

专业人力资源服务，其招聘猎头服务在国内创立了网站+猎头+RPO+校园招聘+管理

软件的全方位招聘方案。网络招聘作为前程无忧的主要营收模块，为其带来了大部分

的营业收入。智联招聘成立于 1997年，是中国最早的提供人力资源服务的企业之一，
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较早的起步、充分的发展，智联招聘自成立至现在一直是网络人力招聘的中流砥柱。 

 

2.2.2 分类信息招聘模式 

分类信息又称为分类广告，这是在“互联网+”时代下互联网的一种新型的广告采

用模式，具有聚集性和主动性的特点。通常，分类信息网站上会提供有关招聘求职、

二手车、租房等大量生活服务方面的信息。目前，我国采取分类信息网站模式发展较

好的互联网企业有 58同城和赶集网。 

58同城和赶集网均成立与 2005年，同为专业的分类信息网站，两者始终处于竞

争状态。然而，2005 年 4 月 17 日，58 同城入股赶集网，获得赶集网 43.2%的股份，

两者战略合作，合并后两者仍保持品牌的独立运营，这一事件是中国分类信息网站上

的一个重要的里程碑。 

 

2.2.3 垂直招聘模式 

与追求大而全的综合招聘模式不同，垂直招聘模式采取小而精的发展路线。垂直

招聘网站能够降低企业和求职者的搜寻成本，提高招聘和求职效率。实施垂直招聘模

式的网站首先会选择一个细分的招聘网站，在其基础上提供具有针对性的岗位，进而

实施专业化发展，这也是一种网络招聘的发展趋势。近几年来，我国在垂直网络招聘

模式方面发展较快的是拉勾网和猎聘网。 

拉勾网与 2013年上线，专注于计算机网络相关的细分市场，引互联网公司入驻，

专注于为工作经验十分丰富的资深互联网从业者提供工作机会。猎聘网于 2011年上

线，为招聘中高端人才提供超过 500 万条精英职业找工作信息，众多猎头在线提供

找工作服务，覆盖众多行业知名企业，提供简历指导/面试指导等多项求职服务。猎

聘网将用户定位在中高端的求职者，它为企业、猎头以及职业经理人之间提供了便捷

的信息交流平台。 

 

2.2.4 公益招聘模式 

一般由政府出面设立，为引进人才和增加就业服务，采取免费的网络招聘。例如：

2020年 2月 5日浙江推出 80万+网络公益招聘会；上海劳动保障服务网的“专业人员

招聘”栏目、外企服务公司在线的“招聘求职”栏目等。 

 

2.2.5 社交招聘模式 

社交招聘模式是伴随社交网络的普及而发展起来的一种新型的网络招聘模式，

是指运用社交平台发布招聘信息，借助公众力量进行传播，实现创新型的社交招聘活

动的一种招聘模式，也是当今比较流行的一种招聘模式。 

职业类社交网络以优士网 LinkedIn 为例，LinkedIn 在 2002年成立于美国，2003

年网站正式上线。2014 年 LinkedIn 开始进军中国，开拓新的国际市场，将其中文名

字定为“领英”，中文也成为 LinkedIn 网站平台的第 22种官方语言。LinkedIn 通过与

微信合作，推出“领英名片”进行社交招聘推广，娱乐类社交网络以新浪微博为例，新

浪微博中进行招聘，主要是发布职位信息后等待应聘申请这一行为和结果。大街网创

立于 2008 年底，是一家真正专属于年轻人的移动社交招聘平台，为年轻职场人匹配

最佳工作机会，拓展职场人脉，提升职场价值，是中国社交招聘的领先者。本研究

主要介绍社交招聘模式猎才网。  

 

 

https://baike.baidu.com/item/%E4%BC%98%E5%A3%AB%E7%BD%91/2317495
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3. 研究设计 

本研究是为了了解创新的网络招聘模式猎才网使用的顾客满意度关系之研究，

依据文献探讨，结合相关研究，本研究采用了量化研究和质化研究相结合的方法。 

 

3.1 量化研究 

本研究采用问卷调查法，依据文献探讨以及各个构面之定义与内涵，参考国内外

学者对本研究相关构面的研究以及量表，透过修改设计出适合本研究相关需求的问

卷。本研究首先针对使用过创新的网络招聘网站猎才网的顾客进行便利抽样，以人员

访问法发出 30 份问卷做问卷前测，问卷前测修改完后再请相关专家学者加以指正。

接着本研究再以人员访问法，针对使用猎才网的顾客进行 50 份的问卷访问。另外，

为了鼓励受访者填答问卷，每位受访者赠与小礼品，以提高问卷填意愿和正确率。 

 

3.1.1 问卷发放情形 

（1）问卷调查地点：主要集中在厦门、漳州、泉州、福州等地区以及全国各省城市的

顾客。 

（2）问卷发放时间：2019年 12月2020年 4月。 

 

3.1.2 问卷发放方式 

厦门、漳州、泉州、福州等地区以及全国各省城市，以使用过猎才网平台的消费

者为抽取标准。 

 

3.1.3 问卷回收情形 

人员访问问卷数共 50份，回收问卷 50 份。 

 

3.1.4 资料分析方法 

本研究采用多变量研究分析方法，针对问卷所收集的资料进行分析，以 SPSS 统

计软件作为资料整理分析工具，所进行的分析有叙述性统计分析（Descriptive Analysis）

和方差分析等。 

 

3.2 质化研究 

深度访谈（In-depth interview）又称做无结构访谈或自由访谈，它与结构式访谈

相反，并不依据事先设计的问卷和固定的程序，而是只有一个访谈的主题或范围，由

访谈员与被访者围绕这个主题或范围，进行比较自由的交谈。深度访谈是专业访谈人

员和被调查者之间进行时间较长的（通常是 30分钟到 1小时），针对某一论题一对

一方式的谈话，用以采集被调查者对某事物的看法，或做出某项决定的原因等，通常

在被调查者家中或一个集中的访问地点进行。深度访作为定性研究中的方法，在社会

学领域中有着重要的地位。本研究采用深度访方法，预计访问学者两位，对猎才网提

出建议。 

 

4. 个案研究 

4.1 猎才网简介 

嘉庚猎才网是一种以移动端互联网为载体，打造企业个人端对端的Match匹配，

实现人职匹配，实现专业能力点对点的人才招聘、实习与就业、提升。在实现了企业

高效信息交流上，为公司和个人提供求职、实习、就业，实现企业公司和个人的高效

https://baike.baidu.com/item/%E6%97%A0%E7%BB%93%E6%9E%84%E8%AE%BF%E8%B0%88/3794871
https://baike.baidu.com/item/%E5%AE%9A%E6%80%A7%E7%A0%94%E7%A9%B6/8137250
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对接，提升人职匹配效率，发挥精准的优势基础上，开拓了端对端 Match，主要体现

在以下方面： 

 

4.1.1 精准把握企业招聘信息需求，了解岗位的需求特征 

把握招聘人才的特点，成就导向如何，企业的需求精准化，从而标准描绘出人职

特征；总结若干企业做的工作优质与劣质的条件，岗位做得好需要哪些条件，帮助企

业设计岗位，做最优秀的岗位设计和人才描绘。 

 

4.1.2 调研大批求职者、应聘者、员工、职业经理人等，发挥人力资源主管的效果 

协助企业作出符合标准的人才筛选，企业需要有贡献，做得长久的人才，帮助企

业正确评估每个人，验证那一类人最适合，进行人才之间的比对筛选，高效率地完成

招聘工作。 

 

4.1.3 跟踪个人活动轨迹，公司和企业委派给第三方公司猎才网 

系统自动完成个人测评服务，检测一段时间内的平台活跃程度高的用户，跟踪每

一个猎才网活跃用户的信息与需求，后台系统自动生成报告结果，活跃度高、匹配性

强的人员将会被推荐到相关的企业和公司。 

 

4.1.4 匹配各高校人才的信息、信用水平、专业知识技能、校内表现、综合素质表现

等 

各高校中的每位学生的信息将被猎才网的线上自动化生成记录，人力资源经理

可以在用最短的时间筛选匹配最适合的人才。具体的运作形式如下：猎才网与高校开

展合作，高校人才自入学注册即成为猎才网的用户；每位人才的在校表现、职业规划、

求职意向、最新动态等将在猎才的后台记录；猎才网容纳了大中型企业，世界 500强

企业，是高校学子实习和就业的好平台。 

企业和公司招聘时可根据院校筛选、专业比对、经验分析、突出表现等各种指标，

进行对人才的检测，可以在平台上招募人才；高校人才可在平台选择目标公司、目标

岗位、求职方向，对企业主动投递简历，这样的平台链接了两端用户，既节省了人力、

物力、财力，还能在小小的平台上看到全国招聘和就业的最新动态。 

 

4.1.5 企业公司合作，招聘合伙人 

精准高效匹配公司开拓业务和项目所需合伙人需要的条件，拓展全国范围内的

合伙团队，例如目前猎才网开发出创新创业板块，在校内创新创业项目落地实施时，

寻求合伙人的运用度高；建立全国范围内的联系也需要找到全国的合伙人。 

 

4.1.6 大数据时代来临，开源数据，抓取信息 

将求职者的资信能力、信誉评价、能力评价提供给公司，实现第三方平台的精准

对接。互联网大数据背景下网络招聘的重点在于运用了大数据技术，在大数据的环境

下促进企业招聘；招聘结合大数据的特征，有效解决了简历的手机和筛选的问题，并

对简历进行分析，实现了招聘过程中“高效+精准”的目标，很多企业还建立专门的招

聘管理信息技术，实现智能化招聘。 

大数据背景下网络招聘的特点，一是基于大数据的分析，简历优质人才资料库，

在大数据中提取优质人才序列，根据人才能力素质与企业岗位需求进行个性化匹配，

提高人岗匹配的精确度；二是根据求职者的个人经历、简历、能力测试与人格测试来
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计算出综合评分，为岗位寻找出最合适的人才；三是针对求职者和用人企业建立多维

度的数据标签，进行人岗双向匹配，实现信息上下有效对接；四是出现社交网络招聘

新模式，使招聘不局限于招聘网站和平台，促进应聘者与雇员间的深度了解。 

 

4.2 现阶段成果 

猎才平台和软件已经开发完成，企业和公司稳步入驻，阅读量和浏览量稳步提

升，基本全面覆盖了高校 100个专业，近 8,000 职位需求量，吸引了社会的关注，推

展到高校和社会进行使用，备受好评。未来将要开创全国 500家高校建立合作，实现

各个省份地区的猎才网端对端的网络人力资源招聘发展模式，将提供更加精细化与

专业化的服务，增加人才测评、技能培训、生涯规划等各方面模块。 

猎才平台开发了多种模块，在实现企业人才端对端人职Match 的同时，致力于

提升水平，自我实现，增强用户的体验感，挖掘平台的深度效果（如图 1）。 

 

 

资料来源：本研究分析整理 

图 1. 猎才网模块 

 

4.2.1 企业招聘 

汇集海量企业公司资源、校企合作平台、校园春招秋招企业、厦漳泉大中型的企

业和公司、全国各地的公司和大中型企业、世界 500 强企业，涵盖 100 多个专业、

8,000多个职位需求量，为大学生提供实习和就业的机会，致力于打造嘉庚最大的聚

英平台。精准对接各大企业并专注于为企业做最优化的人才描绘，筛选最匹配的求职

者，推荐最优秀的人才。 
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4.2.2 人才测评 

应对企业招聘候选人才难识别，人员评估不全面等问题，开拓一套测量体系，与

各公司和企业进行合作，做高潜力/高胜任力/高水平/高匹配的人才测评，帮助企业建

立用人标准，提高用人质量。 

 

4.2.3 创新创业 

承接教育部对高校培养创新创业型人才的要求，在“互联网+”、“大众创业，万众

创新”、电子商务“创新、创意、创业”的背景下，高校创业项目和团队招募的信息发

布在平台上，便于寻找到更合适的人才，也便于孵化出新型的创业项目，培养创新创

业精神，具有创新创业的资源，发布专业的创新创业知识。 

 

4.2.4 职业测评 

嘉庚猎才网开拓出了一套职业测评体系，职场测试、性格测试、人际测试、能力

测试，并能自动生职业测评结果和方案，推荐最适合最匹配的职位，量身定做专业的

职业岗位测试。 

 

4.2.5 职业生涯规划 

个人与组织相结合，在对一个人职业生涯的主客观条件进行测定、分析、总结的

基础上，对其兴趣、爱好、能力、特点进行综合分析与权衡，结合时代特点，根据其

职业倾向，确定其最佳的职业奋斗目标，并为实现这一目标做出行之有效的安排。第

一是做到人岗匹配，第二是做到通过规划促进职业发展。 

 

4.2.6 HR面试技巧 

对其职场和面试技巧进行指导，增加职场经验。 

 

4.2.7 论文查重双系统 

CheckPass 论文查重系统和万方数据检测系统“双系统”。 

 

4.2.8 讲座培训 

名师讲座一应俱全。 

 

4.2.9 比赛资讯 

汇集高校各个院系比赛资料、日期、链接，并在获取信息后的第一时间发布，让

你对学校赛事了如掌！ 

 

4.2.10 复习资料 

收集并发布的复习材料涵盖各大公共课以及几乎所有专业的专业课期末复习资

料，还有英语四六级、考研、考证等一系列资料。 

 

4.2.11 PPT 模版  

商务、学习、党建、求职、工作报告等模版应有尽有，不断更新。 

 

4.2.12 校外兼职  

为校园的学生提供勤工俭学得机会，筛选学校附近的优质兼职信息，刊登平台上

https://baike.baidu.com/item/%E8%83%BD%E5%8A%9B/33045
https://baike.baidu.com/item/%E8%81%8C%E4%B8%9A%E5%80%BE%E5%90%91/9905601
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发布。 

 

4.2.13 商务合作、企业入驻 

猎才平台为企业和公司入驻提供了端口和单独的招聘信息查询，企业和公司可

以进行公司入驻招聘。 

 

猎才网在不断发展过程中，不断建立与高校和企业的合作，创造出一种创新的网

络招聘模式，猎才后台稳步进行运营升级和更新，未来将会在社会各界的指导下，开

拓出新的功能和模块。 

 

4.3 猎才网 SWOT 分析 

猎才网 SWOT 分析如表 3。 

 

表 3. 猎才网 SWOT分析 

内部 

优势 S 劣势W 

1.招聘范围广，传播范围广 

2.信息量大反馈快且针对性强，精准定位 

3.内部功能完善，匹配度强 

4.节约成本，方便快捷，时效性强 

5.具有初步筛选功能 

6.网络资源的有效利用，企业和求职者互

动性强，用户体验感增强 

1.产品同质化现象，具有竞争性 

2.后台运营难度加大 

3.存在虚假招聘广告的现象 

4.推广范围较小 

5.网络基础环境薄弱 

外部 

机遇 O 挑战 T 

1.中国互联网信息化时代的契机 

2.经济迅速发展，网民快速增加 

3.传统招聘方式的变革 

4.5G时代来临，数据化时代 

5.户籍制度的改革 

6.就业压力的增加 

1.网络信息安全问题 

2.技术革新（在全国高校内推广） 

3.网络招聘的同质化现象严重 

4.招聘模式创新，增强用户体验感 

资料来源：本研究分析整理 

 

4.4 猎才网波特五力模型 

4.4.1 同行业内现有竞争者的竞争能力 

在互联网信息化时代网络招聘行业中有很多平台和网站，比如现有的前程无忧、

智联招聘、中华英才网、58同城网、拉勾网、BOSS 直聘、猎聘网、LinkedIn 领英网

等，在网络招聘中有一定的特色，还有其它国内知名招聘网站及众多区域性招聘网站

紧随其后，竞争日益激烈，市场风云变幻。 

 

4.4.2 潜在竞争者进入的能力 

随着社会经济的不断发展，人才资源备受重视，网络招聘的一些新平台不断发

展，类型多样，特点鲜明，进入市场之后有一定的价值，成为了网络招聘行业的潜在

进入者，这就给猎才网招聘平台提出了挑战，促使未来猎才网将会朝着专业化、精细

化发展。 

 



   

 

165 

4.4.3 替代品的替代能力 

随着信息化数据化时代的到来，越来越多的用人单位采用网络招聘的方式来吸

纳人才，网络求职已经成为高校毕业生获取工作机会的主要手段之一。这就涌现出了

一些网络招聘平台的替代品，比如海帆职场公众号，校园实习与就业服务中心提供的

招聘服务，在校生与企业之间达到了一定的招聘效果，这就促使猎才网与校园官方进

行合作，入驻校企合作平台的企业，最大程度提高招聘与求职提升的效率。 

 

4.4.4 供应商的讨价还价能力 

网络人力资源招聘行业通过提高投入要素价格与降低单位价值质量的能力，来

影响行业中现有企业的盈利能力与产品竞争力，目前，网络招聘在行业中具有一定稳

固的市场，产品具有一定的特色，能够成为一种稳定的运营模式，对供应商讨价还价

能力价高。 

 

4.4.5 购买者的讨价还价能力 

随着互联网在岗位搜寻与匹配中应用规模不断扩大，5G时代的来临，网络用户

逐渐赠多，对于网络消费呈现上上的趋势，网络招聘已成为人才招聘的主流形式。招

聘网站信息具有信息更新快、信息获取便利、市场需求趋向明显等优点，可以较全面

反映当下的企业人才需求。深入挖掘招聘文本，有助于全面了解劳动力市场变化和企

业的人才需求情况，使用用户提升导致购买者的讨价还价能力较低。 

 

4.5 猎才网营销 6P组合 

4.5.1 产品（Product） 

猎才网成立于 2019 年，实现了企业个人端对端人职匹配、致力于与全国高校

合作，为企业搜寻、招募到最优秀的人才，创立了网站+猎才+测评体系+校园招聘+

管理系统+B2C 的全方位招聘方案。 

 

4.5.2 价格（Price） 

猎才网平台目前对高校免费开放，与学校官方合作。为便利学子的科研工作与学

术论文的发表，猎才网与 CheckPass 论文查重系统、万方数据检测系统建立合作关

系，在平台查重论文享受优惠，CheckPass 论文查重系统 3元一次，万方数据检测系

统 20元一次。 

对企业和公司进行收费，发布岗位、简历刷新、广告推广收费 0.5 万1.5 万元；

企业入驻一家按照岗位的类型和数量进行收费，一家公司 2,0008,000 元，其余相关

行业和优质产业刊登广告 1万3万元；人才测评系统、核心人力系统智慧人力 SaaS

平台 0.81.5 万元；绩效管理系统敏捷绩效人企共赢 0.5 万1.5 万元；360 度评估反

馈系统、员工调查系统 0.5万1万。 

 

4.5.3 渠道（Place） 

网站招聘：创办猎才网网站，企业发布企业信息，为求职者答疑解惑，接收求职

者的简历，对接企业和公司的职业经理人和猎头进行简历筛选、笔试、面试。 

小程序、公众号的建立：小程序中功能众多，一键实现招聘，就业、测评、提升。

公众号的运营定时发布猎才的最新动态，维护专业高校的平台形象。 

官方合作：与学校的校企合作平台合作，能够直接找到专业对应的岗位，在学校

的教务网站、学工部网站设置进入链接，便于学生求职。 

http://www.baidu.com/baidu.php?url=K60000avpXkFvm720Qpiq2uWiU75hxg-63nh27hKHy5QriweZFwlJ5Tgv_Ciwix17RUcoL4Xh8lc_XzIEaOGIJLI4DstQGlUXcS71LT2s17N0SYtHUU-VPyafRm1cY_t-XdCryKpaRK7fY_Da57KZ1tv7cJzSK1GN3YgSuUQvO10UxJYRC55vaCe2bpZ7Uj3GBVWY4lZlD5kBtNpI_PvIhtBzm6N.DR_NR2Ar5Od663rj6toYEWHDBavK5YnYTjPKeCCrSa9G4mtXap7QA5ZdsRP5QGHTOKGmE8WHGl1FBqhaQ-YrsNmAy2qhS1u_lNBmvI-heWuEvTEZ-8dQjPakYtIOW3J0.U1Yk0ZDq_UZFofKspynqn0KY5UAkzpY0pyYqnWcd0ATqTZPYT6KdpHdBmy-bIykV0ZKGujYknsKWpyfqn1c40AdY5HDknjRkg1DsnH-xnH0kPdt1PW0k0AVG5HD0TMfqnHRL0ANGujY1njTYP-tkPjf3g1cknj6vg1cznHms0AFG5HDdPNtkPH9xnW0Yg1ckPsKVm1YknjPxnH0snNtkrjf3PWckPjTsg100TgKGujYs0Z7Wpyfqn0KzuLw9u1Ys0A7B5HKxn0K-ThTqn0KsTjYs0A4vTjYsQW0snj0snj0s0AdYTjYs0AwbUL0qn0KzpWYk0Aw-IWdsmsKhIjYs0ZKC5H00ULnqn0KBI1YknfK8IjYs0ZPl5fK9TdqGuAnqTZnVmLf0pywW5R9affKYIgnqnH6vrjfsPWndn1n3PHD4P1R4P6Kzug7Y5HDdrjD3n1bsnWR4P1b0Tv-b5yN9PARdnAndnjKBn1N9myn0mLPV5HIjnWujf19Dwbm4wRR1nDR0mynqnfKsUWYs0Z7VIjYs0Z7VT1Ys0ZGY5Hc0UyPxuMFEUHYsg1Kxn7ts0Aw9UMNBuNqsUA78pyw15Hn1njT3rHwxn7tsg100TA7Ygvu_myTqn0Kbmv-b5H00ugwGujYVnfK9TLKWm1Ys0ZNspy4Wm1Ys0Z7VuWYs0AuWIgfqn0KGTvP_5H00XMK_Ignqn0K9uAu_myTqnfK_uhnqn0KbmvPb5fKBuA-b5RP7PRmvrHDLrDfsfWTdP1w7rHmYrDfLPDnYrHNafHb30AFY5H00ULfqn0KETMKY5H0WnanWnansc10Wna3snj0snj0WnanWn0KkgLmqna34r7tsQW0sg108njKxna31n7tsQWnsg108n1T0ug9Y5H00mLFW5HRkn1ns&word=%E5%8C%97%E6%A3%AE&ck=2325.22.0.0.0.218.141.0&shh=www.baidu.com&sht=84053098_3_dg
http://www.baidu.com/baidu.php?url=K60000avpXkFvm720jlPxlwFMlSWmF6SrfrwerEQFirRcU49svHP6uCBMxu06lFQ2BsLSsE17ueyIfVVu7D0ZDoh-TIjEkWu0zYDoA1jHtTCL3hxmtDpcjZoGUEXM6WFcOywpSF6fUw9Mcn-pzUW_NZh6_Dp5Up1oSKKn_gGTiO2TKUhd8uQlGkXtepWrLeQAWzXlWcK-IcqgWcGbqEqjGB4wTfs.7Y_NR2Ar5Od663rj6toYEWHDBava7YzpGCrSa9G4mtXap7QA5ZdsRP5QGHTOKGmE8WHGl1FBqhaQ-YrsNmAy2qhS1u_lNBmvI-heWuEvTEZ-8dQjPakk_LtIB6.U1Yk0ZDq_UZFofKspynqn0KY5UAkzpY0pyYqnWcd0ATqTZPYT6KdpHdBmy-bIykV0ZKGujYknsKWpyfqn1c40AdY5HDknjRkg1DsnH-xnH0kPdt1PW0k0AVG5Hn0TMfqnHRL0ANGujY1njTYP-tkPjf3g1cknj6vg1cznHms0AFG5HDdPNtkPH9xnW0Yg1ckPsKVm1YknjPxnH0snNtkrjf3PWckPjTsg100TgKGujYs0Z7Wpyfqn0KzuLw9u1Ys0A7B5HKxn0K-ThTqn0KsTjYs0A4vTjYsQW0snj0snj0s0AdYTjYs0AwbUL0qn0KzpWYk0Aw-IWdsmsKhIjYs0ZKC5H00ULnqn0KBI1YknfK8IjYs0ZPl5fK9TdqGuAnqTZnVmLf0pywW5R9affKYIgnqnH6vrjfsPWndn1n3PHD4P1R4P6Kzug7Y5HDdrjD3n1bsnWR4P1b0Tv-b5yN9PARdnAndnjKBn1N9myn0mLPV5HIjnWujf19Dwbm4wRR1nDR0mynqnfKsUWYs0Z7VIjYs0Z7VT1Ys0ZGY5Hc0UyPxuMFEUHYsg1Kxn7ts0Aw9UMNBuNqsUA78pyw15Hn1njT3rHwxn7tsg100TA7Ygvu_myTqn0Kbmv-b5H00ugwGujYVnfK9TLKWm1Ys0ZNspy4Wm1Ys0Z7VuWYs0AuWIgfqn0KGTvP_5H00XMK_Ignqn0K9uAu_myTqnfK_uhnqn0KbmvPb5fKBuA-b5RP7PRmvrHDLrDfsfWTdP1w7rHmYrDfLPDnYrHNafHb30AFY5H00ULfqn0KETMKY5H0WnanWnansc10Wna3snj0snj0WnanWn0KkgLmqna34r7tsQW0sg108njKxna31n7tsQWnsg108n1T0ug9Y5H00mLFW5HfznH6d&word=%E5%8C%97%E6%A3%AE&ck=3150.15.0.0.0.218.141.0&shh=www.baidu.com&sht=84053098_3_dg
http://www.baidu.com/baidu.php?url=K60000avpXkFvm720a7njPIb_qg-zG9om-76TqAo6Vv8aaPBJZqPJAfwlN6HllXgFEVGTugJLY1BgfXj1uoYF7g1fS9PiP4pdf8FUBboCgGIX_bAN1ADekIWpSiilWudHoFUTLu6M-XIxuYbSmfabYGtR9A47ZXFnfNUCQf3s8XeFGtlQHSTJSNaQ9MNO03GYAAwTGxOykCs4b_bIatnPyLU9F4S.DD_NR2Ar5Od663rj6toYEWHDBavjAhUylUi17ahjE6CpXy5Z6h9ikWkqT7jHzlRL5spyQeCYlX_zmEu6B4Ij_7yK-BEuE_vUr-mhPMuu83vUqMQk4UVis1f_urrOk_R.U1Yk0ZDq_UZFofKspynqn0KY5UAkzpY0pyYqnWcd0ATqTZPYT6KdpHdBmy-bIykV0ZKGujYknsKWpyfqn1c40AdY5HDknjRkg1DsnH-xnH0kPdt1PW0k0AVG5Hf0TMfqnHRL0ANGujY1njTYP-tkPjf3g1cknj6vg1cznHms0AFG5HDdPNtkPH9xnW0Yg1ckPsKVm1YknjPxnH0snNtkrjf3PWckPjTsg100TgKGujYs0Z7Wpyfqn0KzuLw9u1Ys0A7B5HKxn0K-ThTqn0KsTjYs0A4vTjYsQW0snj0snj0s0AdYTjYs0AwbUL0qn0KzpWYk0Aw-IWdsmsKhIjYs0ZKC5H00ULnqn0KBI1YknfK8IjYs0ZPl5fK9TdqGuAnqTZnVmLf0pywW5R9affKYIgnqnH6vrjfsPWndn1n3PHD4P1R4P6Kzug7Y5HDdrjD3n1bsnWR4P1b0Tv-b5yN9PARdnAndnjKBn1N9myn0mLPV5HIjnWujf19Dwbm4wRR1nDR0mynqnfKsUWYs0Z7VIjYs0Z7VT1Ys0ZGY5Hc0UyPxuMFEUHYsg1Kxn7ts0Aw9UMNBuNqsUA78pyw15Hn1njT3rHwxn7tsg100TA7Ygvu_myTqn0Kbmv-b5H00ugwGujYVnfK9TLKWm1Ys0ZNspy4Wm1Ys0Z7VuWYs0AuWIgfqn0KGTvP_5H00XMK_Ignqn0K9uAu_myTqnfK_uhnqn0KbmvPb5fKBuA-b5RP7PRmvrHDLrDfsfWTdP1w7rHmYrDfLPDnYrHNafHb30AFY5H00ULfqn0KETMKY5H0WnanWnansc10Wna3snj0snj0WnanWn0KkgLmqna34r7tsQW0sg108njKxna31n7tsQWnsg108n1T0ug9Y5H00mLFW5HfzPHfd&word=%E5%8C%97%E6%A3%AE&ck=7275.16.0.0.0.218.141.0&shh=www.baidu.com&sht=84053098_3_dg
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开办展览：在当地公益开展招聘会，为学生推荐合适的岗位，在展览中邀请各省

市的知名企业参加，既提升了招聘的效率，也达到了招聘的效果。 

实体公司运营：负责高校和企业之间的合作，招募有能力的人才来负责公司公众

号的运营，品牌公关、技术开发、财务管理、创新策略、小编美工等工作。在猎才网

不断运营的过程中，公司会有以下几个部门，包括董事会、合伙人、监事会、财务部、

客户部、工程部、服务部、行政人事部、研发中心等。 

 

4.5.4 促销（Promotion） 

  网络促销（Cyber Sales Promotion）是指利用现代化的网络技术，向虚拟市场传递

有关产品和服务的信息，以启发需求，引起消费者的购买欲望和购买行为的各种活

动。猎才网采用人员推销、广告、公共关系、互联网传播与网上营销，和营销推广、

开办展览等各种促销手段，获得关注量和流量的提升。 

 

4.5.5 公共关系（Public Relationship） 

猎才网与是社会组织、集体或个人必须与其周围的各种内部、外部公众建立良好

的关系，提升网站的形象。网络日益成为企业日常公关活动的主阵地，扩大对外宣传，

树立企业品牌，网络宣传成本相对较低，且针对性强效率高，网络宣传作用日益扩大，

对于企业口碑的形成也有重要推动作用。 

 

4.5.6 政治权力（Political Power） 

政治力量是市场环境不可缺少的一部分， 市场营销环境是一个系统，在这个系

统中，各个影响因素是相互依存、相互作用和相互制约的。为了进一步贯彻落实国家

促进大学生就业的政策规定，让用人单位招到满意的人才，让大学生寻找到合适的工

作，政府、网络平台、用人单位、高校和大学生自身必须共同努力，上下联动，齐抓

共管，努力实现高校大学生的充分就业。 

 

4.6 猎才网的战略分析 

（1）建立统一的数据库，定时查询人才信息，收集、储备人才资料，跟踪人才资料； 

（2）优化招聘规划，明确招聘的标准，设置岗位工作分析，建立胜任力模型； 

（3）招聘渠道优化策略，招聘团队的设计，猎头招聘渠道的优化，网络招聘渠道的

细分，短期广告增加吸引力和影响力； 

（4）人工智能技术（AI）实现“云”招聘，开源数据、实施电子面试与面试报告； 

（5）与工作分析、组织计划接口，与薪酬等系统接口； 

（6）发挥人力资源主管的效果，为企业做最优化的岗位设计和职位描绘； 

（7）优化人才测评方式，高潜力、胜任力、高匹配度的专业测试系统； 

（8）建立全国高校和企业公司之间的合作沟通，实现全国范围内的招聘网络体系； 

（9）招募合伙人，建设全国的信息化公司； 

（10）增强人力资源管理工作的透明度和客观性，实现公平、公正的人职匹配，加强

网络平台的监管和监督。 

 

 

 

 

 

https://wiki.mbalib.com/wiki/%E4%BF%A1%E6%81%AF
https://wiki.mbalib.com/wiki/%E9%9C%80%E6%B1%82
https://wiki.mbalib.com/wiki/%E6%B6%88%E8%B4%B9%E8%80%85
https://wiki.mbalib.com/wiki/%E8%B4%AD%E4%B9%B0%E6%AC%B2%E6%9C%9B
https://wiki.mbalib.com/wiki/%E8%B4%AD%E4%B9%B0%E8%A1%8C%E4%B8%BA
https://baike.baidu.com/item/%E5%85%AC%E5%85%B1%E5%85%B3%E7%B3%BB
https://baike.baidu.com/item/%E8%90%A5%E9%94%80%E6%8E%A8%E5%B9%BF
https://baike.baidu.com/item/%E5%A4%96%E9%83%A8%E5%85%AC%E4%BC%97


   

 

167 

5. 研究结果 

5.1 量化研究 

5.1.1 叙述性统计分析 

问卷样本调查中，男女样本各有 25个，各占比为 50%。样本中有 44%为“1824

岁”，2534岁样本的比例是 34%，3545岁的样本比例是 18%，45 岁以上的比例是

4%。样本调查的学历分布上，大部分样本为“大学本科”，比例是 50%，42%的样本

为硕士研究生，6%的样本为博士生，2%的样本为博士生以上。 

样本调查中 22%会选择“企业经营管理行业”，20%选择 IT 计算机互联网行业，

12%选择金融/营销/电商行业，4%选择教育/文化和传播电影电视业，8%选择国家机

关/行政事业单位，6%选择科研及综合技术服务业，6%选择商务/自信中介服务业，

4%选择旅游/餐饮/娱乐业，4%选择卫生/药品/医疗行业，8%选择汽车/房地产/制造/通

讯行业，2%选择电力/煤气及水的生产供应业，4%选择其他行业。问卷选项统计如表

4所示。 

 

表 4. 问卷选项统计 

选项 频数 百分比(%) 累积百分比(%) 

1.求职选择渠道 

人才市场现场招聘会 22 9 9 

目标企业网站自主投递简历 37 15 23 

学校就业中心网站 41 16 39 

求职类 APP\网站 43 17 56 

朋友家人或其他途径推荐 33 13 69 

其他自媒体平台\社交网站 41 16 85 

报刊等纸媒 19 7 93 

猎头\中介 19 7 100 

总计 255 100  

选项 频数 百分比(%) 累积百分比(%) 

2. 使用网络招聘平台猎才网的主要原因 

匹配性强，企业—个人端对端人职Match 36 13 13 

时效性强，随时能从该网站得到最新最全的

招聘信息 
45 16 29 

专业性强，职业生涯规划与就业指导 36 13 42 

安全性强，网络招聘平台不泄露个人信息信

息，管理完善 
37 13 55 

测评力强，人才性格职业测评和岗位胜任力

分析 
38 14 69 

服务性强，人力资源部门对面试人员的后期

跟踪 
38 14 83 

发展模式强，猎才网招聘模猎才网招聘模式

新颖，高校与企业间建立合作 
28 10 93 
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功能性强，企业库资源和功能模块丰富，满

足就业提升的需要 
20 7 100 

总计 278 100  

选项 频数 百分比(%) 累积百分比(%) 

3.希望网络招聘网站提供什么样的服务 

信息化时代，开办专场的网上招聘交流会 24 8 8 

求职指导咨询与 HR 面试技巧 27 9 16 

跟自身简历相匹配的职业信息推送 40 13 29 

行业薪酬和招聘查询 41 13 42 

职业生涯发展规划设计 31 10 52 

发展招聘猎头，猎聘专业的人才 34 11 62 

企业现在或者曾经员工的相关评价信息 30 9 72 

校园创新创业与企业活动定期推送 27 9 80 

发展高潜力人才测评工具 33 10 91 

提供定制需求信息、开设交流论坛 23 7 98 

其他 6 2 100 

总计 316 100  

资料来源：本研究分析整理 

 

5.1.2 方差分析 

本研究运用单因素 ANOVA方差分析方法检验性别、年龄、学历程度、从事的

行业对求职选择渠道、使用猎才网主要原因、最希望网络招聘网站提供什么样的服

务是否存在显着差异。除了性别对从该网站得到最新最全的招聘信息（p=0.018）、

年龄对信息化时代、开办专场的网上招聘交流会（p=0.010）达到显着性外，其他都

没有显着差异，说明个人背景对求职选择渠道、使用猎才网主要原因、最希望网络

招聘网站提供什么样的服务大都不存在显着差异。 

 

5.2 質化学者访谈  

学者一 庄文韬（厦门大学嘉庚学院创新创业教育孵化中心主任） 

（1） 目前网络人力资源招聘有哪些问题？ 

答： 

网络人力资源招聘以其成本低和方便快捷等特点，得到迅速发展。通过网络招聘，

可以使企业获得更大规模的求职者储备库，可获得高素质的求职者、缩短企业招聘的

时间、减低招聘成本等优点；但是，国内的网络招聘市场还不成熟，网络招聘市场还

存在着诸多问题，如一方面是企业找不到足够的合适人才，另一方面是大量的高校毕

业生的毕业即失业，还有为数不少的能力得不到充分施展，找不到更好发展空间的在

职人员，即人才的供需不能达到很好的匹配等缺点，如果不处理好这些问题，不仅会

损害招聘双方的利益，而且还会限制网络招聘向深远的层次发展。 

 

（2） 你觉得现在的猎才网有什么地方可以更完善？ 

答： 

猎才网的企业入驻模块可以进行完善，与学校官方平台进行合作对接，如实习与
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就业服务中心，共享求职与招聘的资源，才能达到互利共赢。猎才网要增添实质性内

容，定时更新职位信息，跟踪后台用户的学历、GPA、信用等信息，后台运营进行职

位推送匹配，建立个人与企业之间端对端的联系，增强用户粘性，提升平台的转换率。

猎才网的创新创业模块可以更加完善，目前应用型创新人才发展的培养纳入了国家

教育计划，可结合学校开展的互联网+比赛、校园三创赛、挑战杯比赛，做成一个项

目寻求合作伙伴的好平台。 

 

（3） 你觉得猎才网还有什么地方可以创新的？例如：人才测评方面 

答： 

我觉得人才测评就是一个可以创新的方向，现在有很多平台，例如：北森研究院、

台湾盟亚知识管理学院都有开发人才测评的模块，猎才网本身是做 PC 端的招聘服务

的，不妨也做专业人才测评和岗位胜任力分析，让求职者了解自己是否匹配岗位，匹

配度如何，更适合什么岗位，让求职者在投递简历和选择公司是有目标，从而实现人

职匹配。发挥人力主管的作用，做最优化的人才描绘，为企业设计优质岗位，也是一

个不错的方向。 

 

（4） 你觉得猎才网的主要特色是什么？ 

答： 

猎才网的主要特色是能够实现个人企业端对端的联系，实现人职匹配；模块丰

富新颖，功能切实可行，适合校园大学生求职就业使用；信息真实度高，入驻的企业

是校企合作平台、春招秋招企业、猎才中心联系的社招企业以及全国各地的大中小型

企业，并且对于求职者的简历保密性强，平台有平台运营人员对资料进行审核，联系

HR 安排笔试面试，保障了招聘的安全性和真实性。 

 

学者二 李海艳（厦门大学嘉庚学院创新创业教育孵化中心讲师） 

（1） 目前网络人力资源招聘有哪些问题？ 

答： 

目前的网络招聘平台诸多，我认为网络人力资源招聘还有发展不完善的地方，主

要存在以下问题： 

(a) 缺乏面对面的交流，无法深入考察应聘者的综合能力、内在素质、语言表达能力、

思维敏捷程度、外在气质形象等。网络招聘只是完成了招聘的第一步。 

(b) 目前网站良莠不齐，加上缺乏有效的管理规范和监管措施，许多网站之间的竞争

渐变成了信息争夺，部分网站不经授权转载报刊杂志的招聘信息或者网站之间

相互抄袭，导致公布的信息失实失效，对应聘者产生误导。 

(c) 信息真实度低。对进行网上身份的认证，避免虚假信息入侵和防止篡改，是目前

困扰网络招聘发展的最大难题。网络招聘中的不真实信息可源自用人单位、招聘

网站和个人。 

(d) 技术和服务体系不完善，网络招聘并不是简单地把招聘信息搬上网，“一挂”了事，

除了具备必要的实力以外，招聘网站还必须对人力资源有深刻的理解，需要有较

强的市场策划与推广能力，以吸引更多的应聘者；然而目前大多数招聘网站在深

层次的服务上还很薄弱，对人才市场的分析、市场供求倾向、薪资水平、相关人

事制度变化等方面的咨询服务也十分有限，网络招聘的服务体系还处于初步发

展阶段，需要进一步发展改进。 

(e) 另外，软件版本不同或不兼容产生的乱码，互联网上广泛传播的病毒等也限制了
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网络招聘的发展；同时，网络求职涉及隐私权的问题，个人或企业在网上输入的

信息有可能被他人利用，从而造成名誉和经济上的损失。虽然我们有一些网络管

理手段，但是并没有对网络招聘负责的部门，也缺少规范网络招聘的政策法规。

因此，网络招聘市场秩序比较混乱，恶意行为时有发生；受害者在网上无处投诉，

更不知道如何将其诉诸法律。 

 

（2） 你觉得现在的猎才网有什么地方可以更完善？ 

答： 

猎才网可以适应时代发展的趋势，与“云端”相结合，开启线上面试，为求职者和

招聘者搭建一个网络平台，让人才看得“见”，实现 AI面试和远程面试。猎才网可与

各大名企建立合作，比如腾讯、阿里、华为、谷歌、微软等公司，开展联合人才培养

模块，定期推送企业的数学、建模、供应链等竞赛比赛、高校科研人才培养计划、国

内国际公益志愿者活动，汇集最新最全的信息，助力求职者提升实践经历、项目经历、

实习经历，通过活动搭建更好的人才交流平台。 

 

（3） 你觉得猎才网还有什么地方可以创新的？例如：人才测评方面 

答： 

智慧平台协同化数据处理，后台数据数字化处理，自动分析用户需求，为企业匹

配合适的人才，为人才提供合适的岗位，提升用户的体验感；完善企业资源库，不断

更新招聘企业与岗位，优化升级各模块，加大宣传力度，提升平台的核心竞争力和品

牌知名度。 

 

（4） 你觉得猎才网的主要特色是什么？ 

答： 

猎才网网络人力资源招聘模式新颖，是一种新型的社交招聘模式，通过人际网络

实现的对接，往往成功率会提升。未来发展前景广阔，建立高校与企业间的合作，附

加功能丰富，能够迅速融入校园市场，助力实现资源信息的全面整合，提升招聘机会

的适配。 

 

6. 结论与建议 

6.1 创新的网络招聘模式猎才网的研究归纳 

  网络人力资源招聘作为新兴的一种 HR 招聘模式，未来市场的前景良好，将成为

一种趋势；社交招聘模式通过社交模式的引入，为人力资源招聘提供了最佳的实现途

径，促使人力资源管理部门在进行人员招聘工作的开展上，能实现对传统网络在单向

招聘工作中存在不足的有效弥补，基于此确保雇主以及应聘者之间能够借助社交网

络达成出色的相互了解，为招聘工作的开展奠定了基础。猎才网通过社交网络的运

用，建立了全国企业与全国高校的联系，让人力资源招聘部门能够做到全面了解候选

人，为后续人才走上工作岗位体重了保证和支撑，做到了端对端的匹配，实现了人职

匹配、人才测评、职业测评、就业提升、资源整合、创新创业，顺应了数据化、信息

化、数字化的新时代互联网发展趋势。 

此外借助这种方式展开招聘工作，还能够最大化的实现招聘成本的节约，实现精

准的人才招募，促使人力资源部门在进行人员招聘工作开展上能够实现更高的招聘

效率。 
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6.2 创新的网络招聘模式猎才网的发展前景 

（1）猎才网端对端的 Match，未来想要建立全国 500家高校各个城市的企业公司端

对端合作录入系统，实现资源信息全面整合，建立校园招聘网络和服务体系。全

国高校注册进入猎才网，例如：厦门大学、北京大学、清华大学、厦门大学嘉庚

学院、华侨大学等全国各地的公司和海外的公司入驻猎才网招聘，实现高校人才

的精准招聘，建立一种新型的社交网络人力资源招聘的公司校园新生态体系。 

（2）按照全国省级地区各大城市企业和公司全国高校建立商务模式合作，建立

一套完善的猎才招聘新体系。未来猎才网在各大城市，有服务点作为市场运营的

基础，开办实体公司，网络线上运营，提升知名度，这是一种成熟的公司运行模

式。 

（3）未来猎才网将开拓一套人才测评模型，为大中型企业提供覆盖人才测评系统，

帮 HR 科学识别人才招聘管理系统打造先进招聘体系，核心人力系统智慧人力

SaaS 平台，绩效管理系统敏捷绩效人企共赢，继任发展系统，高效继任管理保证

人才供给，360 度评估反馈系统，轻松实现问卷设计、发放、追踪、回收、分析

以及报告的自动化。员工调查系统，从员工满意度、敬业度及组织氛围三个方面

为企业进行全面诊断。实现为企业提供覆盖测评、招聘、绩效、组织人事、薪酬、

假勤、继任、调查、Onboarding等 HR 业务全流程的一体化 SaaS 软件和服务。 

 

6.3 创新的网络招聘模式猎才网的实际应用 

猎才网目前应用于厦门大学嘉庚学院作为试点，运行良好，实现了企业个人端

对端的招聘匹配，引入全国地区部分大中型企业，包括世界各行业的 500强企业、高

校校企合作平台和春招秋招企业，并在学校的公众号和小程序上宣传，阅读量和浏览

量可观，为很多人才找到了合适的岗位，为很多企业招聘了大部分的精英，深受社会

和学生的好评。 

 

6.4 后续的研究进程与建议 

本研究针对网络人力资源的研究中遇到的问题，建议网络人力招聘从业人员尽

力丰富自己的专业知识，深入了解各种网站的的运营本质和原理，并了解创新性猎才

网的使用价值和未来发展方向，挖掘平台的最大价值。后续将继续在研究网络人力资

源招聘的基础上，继续进行本平台的模块功能开发与更新。 
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